OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Riadne spracuvanie Vasich osobnych udajov je pre nas vel'mi dolezité a ich ochrana je pre nas uplnou samozrejmost’ou,
preto by sme Vam radi poskytli podrobné informacie predovsetkym o tom, preCo spracuvame Vase osobné udaje, aké
dévody na to mame, aké prava mate v suvislosti so spractivanim osobnych udajov, ale aj d’alsie informacie, ktoré by Vas
mohli zaujimat’.

Chceli by sme Vas ubezpedit, ze dodrziavame prisne pravidla, ktoré stanovuji, kto ma pristup k Vasim osobnym tidajom
a aké osobné udaje moze spracuvat’. Vase osobné udaje neposkytujeme mimo prevadzkovatel'a Skillmarq s.r.o. okrem
pripadov, ak si prajete odovzdat’ Vase osobné udaje inému prevadzkovatel'ovi, kedy na to mame Vas sthlas a v pripade,
ze nam to uklada pravny predpis alebo nés na to opraviuje alebo ak ide o nas opravneny zaujem.

Prosim, precitajte si nizSie uvedené informacie o spracuvani osobnych udajov, ktoré sme koncipovali tak, aby bol
pre Vas tento dokument ¢o najviac prehl’adny a prakticky.

Pokial’ by Vam po precitani tohto dokumentu bolo ¢okol'vek nejasné alebo by ste si neboli nieéim isti, radi Vam
ktorykol'vek pojem alebo Cast’ tohto dokumentu vysvetlime. V tychto pripadoch sa na nds mozete obratit’ pisomne na e-
mailovej adrese info@skillmarqdetailing.sk alebo na adrese prevadzky Novozamocka 222C, 949 05 Nitra

1. KTO JE PREVADZKOVATELOM VASICH OSOBNYCH UDAJOV?

Prevadzkovatel’om osobnych tdajov je vzdy ten, komu boli osobné udaje poskytnuté a kto urcuje ucel a prostriedky
spracuvania osobnych udajov.

Prevadzkovatel'om osobnych udajov je spolocnost’ Skillmarq s.r.o. , Adresa: Konopna 146/7, 951 13 Bran¢., zapisana v
Obchodnom registri Okresného sudu Nitra odd. Sro, vl. & 64185/N ICO: 56 517 181. (d’alej len prevaddzkovatel’)

Svoje prava mozete uplatnit’ pisomne postou alebo e-mailom na tychto kontaktoch:

Kontakt: Oliver Havlik
Adresa: Konopna 146/7, 951 13 Bran¢

E-mail: info@skillmargdetailing.sk

alebo

Kontakt: Patrik Vyber¢i
Adresa: Konopna 146/7, 951 13 Bran¢

E-mail: info@skillmargdetailing.sk

2. CO JE TO SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV A AKE POJMY SU SO SPRACUVANIM SPOJENE?

Uvodom by sme Vs radi oboznamili so zakladnymi pojmami, ktoré st uvedené v tomto dokumente, a ktoré Vam poméozu
lepSie tomuto dokumentu porozumiet’.

a) Osobny udaj — akékol'vek informacie tykajice sa identifikovanej alebo identifikovatel'nej fyzickej osoby, napriklad
meno, priezvisko, ditum narodenia, rodné ¢islo, telefonne ¢islo, emailova adresa, IP adresa a pod.

b) Dotknuta osoba — fyzicka osoba, ku ktorej sa osobné udaje vztahuju.
¢) Spracivanie osobnych udajov — ¢innost’, ktort prevadzkovatel’ alebo sprostredkovatel’ vykonava s osobnymi udajmi.

d) Prevadzkovatel’ — fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora urcuje ti¢el a prostriedky spractivania osobnych udajov;
spracuvanim moze prevadzkovatel’ poverit’ sprostredkovatel’a.
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e) Sprostredkovatel’ — fyzickd osoba alebo pravnicka osoba, organ verejnej moci, agentura alebo iny subjekt, ktory
spractiva osobné udaje pre prevadzkovatel’a v jeho mene.

f) Zodpovedna osoba — fyzickd alebo pravnicka osoba urCena prevadzkovatelom alebo sprostredkovatelom na
vykonavanie ¢innosti stvisiacich s ochranou osobnych udajov.

g) Ukel — dovod, preo prevadzkovatel’ spractiva osobné tidaje.

h) Osobitné kategérie osobnych udajov — citlivy osobny udaj, ktory ma Specificky charakter, ako napr. daje o
zdravotnom stave alebo biometricky idaj umoznujtci identifikaciu osoby.

i) Opravneny zaujem — zaujem prevadzkovatela alebo aj iného subjektu, z ktorého vyplyva potreba spractivania
osobnych tudajov, ak prevazuje nad zaujmami dotknutej osoby, napriklad ked je dotknutd osoba zakaznikom
prevadzkovatela.

j) Profilovanie — akékol'vek automatické spractivanie osobnych udajov, ktoré je pouzivané s cielom vyhodnotit
konkrétne osobné podmienky, napriklad spravanie sa na internete a pri online nakupe.

k) Cookies — malé datové subory, ktoré sa ukladaji do Specidlnej schranky prehliadaca v pocita¢i uzivatela a st
nevyhnutné pre niektoré funkcie webovych stranok, ako je napriklad prihlasovanie a ¢asto sa vyuzivaju aj na sledovanie
spravania pouzivatel'ov na webe. Ich vyuZzivanie je mozné zakazat' vo vicSine internetovych prehliadacov.

) Prijemca — fyzickd osoba, pravnickd osoba, organ verejnej moci alebo iny subjekt, ktorému su osobné udaje
poskytované.

m) Produkt — akékol'vek produkty ponukané na nasej web stranke.

n) Sluzba — akakol'vek zo sluzieb, ktoré Vam ponukame, teda nase produkty a sluzby ponukané online a ich podpora.

3. AKE OSOBNE UDAJE SPRACUVAME?

Spractivame iba také osobné idaje, aby sme Vam mohli poskytovat’ nase sluzby a zdkaznicku podporu, aby sme dodrzali
nase zakonné povinnosti, a tiez aby sme chranili nase opravnené zaujmy.

Spractiivame najmaé tieto kategorie osobnych tudajov:

Kontaktné udaje

Vase identifikacné udaje potrebujeme na ucely spracovania Vasho dopytu, alebo objednavky prostrednictvom
Kontaktného formularu na webe www.skillmarqgdetailing.sk. Ide o meno, priezvisko, mailova adresa — pripadne d’assie
informacie, ktoré nam odoslete prostrednictvom formularu — méze to byt Vasa adresa, pripadne telefonne Cislo.

Informacie o vyuZivani nasich sluzieb

Medzi tieto informacie patria informacie o sluzbach, ktoré u nas vyuzivate, priCom na zaklade tychto informacii Vam
modzeme odporucit’ iné vhodné produkty.

Informacie o interakcii s Vami

Informacie o interakcii s Vami si pisomne zaznamenavame tak, aby sme Vam mohli poskytovat’ adekvatnu zakaznicku
podporu.

Transak¢né udaje

Ide vylué¢ne len o informéacie o platbach za nase sluzby.
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4. NA AKE UCELY SPRACUVAME OSOBNE UDAJE?

Osobné udaje spractivame:
a) bez potreby Vasho suhlasu,

b) s Vasim suhlasom

Spracovanie osobnych udajov bez potreby Vasho suhlasu:

Spracuvanie na zaklade zmluvy

Vase osobné udaje spracivame na ucely uzavretia zmluvy medzi Vami, ako nasim objednavatelom a potencidlnym
zékaznikom, a nami, ako dodavatel'om, pri vyuzivani nasSich sluzieb. V takom pripade su spractivané osobné udaje len v
rozsahu, ktory je nevyhnutny na uzatvorenie a plnenie prislusnej zmluvy. Ide najméd o plnenie predmetu zmluvy,
zékaznicku podporu, spravu zmluvy a evidenciu tcéastnikov.

Pre tento Ucel je poskytovanie Vasich osobnych tidajov Gplne dobrovolné, ale je nevyhnutné na uzavretie zmluvy a jej
naslednt spravu. Bez tychto udajov by sme neboli schopni zmluvu s Vami uzavriet’ a plnit’ z nej vyplyvajice povinnosti
a prava.

Spracuvanie na zaklade opravnenych zaujmov

Opravnenym zaujmom spoloc¢nosti Skillmarq s.r.o. je:

a) informovat’ Vas o novinkach tykajucich sa spravy Vasej zmluvy,

b) informovat’ Vas o sluzbach spolo¢nosti Skillmarq s.r.o. e-mailom prostrednictvom Newslettra,
c¢) obhajoba pravnych narokov.

Spracuvanie pre Statistické ucely

Po ukonceni Vasej zmluvy a uplynuti ¢asu, na ktory uchovavame osobné tdaje, si osobné udaje d’alej spracivané na
Statistické ucely a to v anonymizovanej podobe.

Subory cookies
Nase internetové stranky pouzivaju cookies, ktoré:

a) zlep$uju vykon internetovych stranok tym, ze zbierajii informacie o sposobe, akym ich navstevnici pouzivaju (napr.
ktoré zalozky st najviac navstevované),

b) zvysuju funkénost internetovych stranok a priblizuju ich Vam tym, Ze nam umoziiuju pamaitat’ si Vase predoslé volby.
Tieto informécie vSak nie su pouzivané na Vasu identifikdciu, ani na zapaméitanie si toho, kde ste na internete boli,

¢) umoziuju niektorym nastrojom pracovat’, poskytuji opatrenia proti spamom a tiez pristup k vekovo obmedzenému
obsahu,

d) umoziuji niektorym nasim dodavatel'om poskytovat’ sluzby, ktoré vo vzt'ahu k internetovym strankam poskytuja v
nasom zastupeni.

Pomocou suborov ,,cookies* dokdzeme vo vSeobecnej rovine tiez zaznamendvat’ Statistické udaje o spravani navstevnika
tychto internetovych stranok. Vdaka tomu ich mézZeme cielene prispoésobovat’ Vas§im zdujmom a poziadavkam.



,,Cookies* nam pomahaju pri identifikacii obzvlast’ popularnej ¢i problémovej Casti internetovych stranok, nie je ich ale
mozné spojit’ s konkrétnym uzivatelom. Subory ,,cookies* d’alej vyuzivame aj pre ucely VaSej autentizacie, teda pre to,
aby sme prostrednictvom nich eliminovali nutnost’ zadavania identifikacnych udajov o Vasej osobe pri kazdom d’alSom
Vasom vstupe na internetové stranky. Sucasne ich pouzivame aj na cely prisposobenia internetovych stranok podla
Vasich potrieb, teda napr. pre to, aby sa Vam internetové stranky nadalej zobrazovali vo Vami zvolenom jazyku ¢i v
urcitej grafickej Gprave.

Tieto internetové stranky si samozrejme moézete prezerat aj bez suborov ,,cookies”. Je vSak mozné, Ze niektoré ich
funkénosti budi obmedzené a komfort pouzivania sa znizi. Vac¢Sina prehliadacov tieto subory akceptuje automaticky, ich
ukladaniu je vSak mozné zabranit’ tak, Ze v nastaveniach prehliadaca zvolite moznost’ ,neakceptovat’ cookies®. Subory
,,cookies®, ktoré sa na Vasom zariadeni uz ulozili, mézete tiez kedykol'vek vymazat’. Presné nastavenie tejto funkcie zistite
pomocou ,,nastaveni‘ Vasho prehliadaca.

Spracovanie osobnych tidajov s Vasim stihlasom:

Spracuvanie na marketingové ucely

Vase osobné udaje spracuvame aj na ucely marketingu, a pokial nie ste nas zakaznik, mame od Vas na tento icel udeleny
suhlas.

Marketing zahfiia ponuku produktov a sluzieb spolocnosti Skillmarq s.r.o Ponuky Vam na zéklade Vasho suhlasu
zasielame e-mailom prostrednictvom Newslettra.

Poskytovany stihlas na marketingové Gcely je uplne dobrovolny, avSak je nevyhnutny, aby sme Vam mohli zasielat
individualne ponuky sluzieb spolo¢nosti Karnego s.r.o. Bez takto udeleného sthlasu Vam nemoézeme poskytovat
individualne ponuky sluzieb.

5. Aku dobu mame uloZené Vase osobné udaje?

Vase osobné tidaje uchovavame po dobu trvania Vasej zmluvy, aby sme Vam mohli poskytovat’ nase sluzby. Po
ukonceni zmluvného vzt'ahu a vysporiadania vSetkych zaviizkov plynicich, ¢i stvisiacich so zmluvou, uchovavame
Vase osobné tidaje nevyhnutne potrebny ¢as, a to po dobu az 10 rokov, ktora je vyZadovana prisluSnymi pravnymi
predpismi.

Doba uchovavania osobnych udajov vyplyva najmi zo zakona ¢. 431/2002 Z. z. O uctovnictve v zneni neskorsich
predpisov a zakona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov.

Osobné tudaje spracivané na zaklade Vasho sthlasu uchovavame/zverejiujeme po dobu 5 rokov od ich
ziskania/zverejnenia, pripadne do odvolania tohto stihlasu z Vasej strany.

6. ODKIAL> OSOBNE UDAJE ZiSKAVAME?

Osobn¢ udaje ziskavame:

a) priamo od V4s pri uzatvoreni a v priebehu trvania zmluvy a pri plneni zmluvy,
b) priamo od V4s pri vyplneni kontaktného formulara na nasom webe,

¢) priamo od Vas pri online registracii do nasho Newslettra,

d) od inych osob, ktorym ste na to dali stihlas.



7. AKO MOZETE ODVOLAT SUHLAS SO SPRACUVANIM OSOBNYCH UDAJOV?

Suhlas so spracivanim osobnych tdajov na ucely marketingu je zalozeny na principe dobrovolnosti. To znamena, ze ho
mozete kedykol'vek odvolat’. Nechcete uz dostavat’ ziadne ponuky z webu www.skillmarqdetailing.sk (Newsletter)? Je
nam to I'ito, ale Vase rozhodnutie plne respektujeme.

Co by malo odvolanie sthlasu obsahovat'?
a) Kto odvolanie podava. Uved’te prosim Vase meno, priezvisko a e-mail.

b) Uved'te vyslovne, Ze si nezelate, aby sme d’alej spractiivali Vase osobné udaje na marketingové icely. Suhlas mozete
odvolat’ vSeobecne (bude sa vztahovat na vSetky marketingové ¢innosti), pripadne Specifikujte, na aké marketingové
¢innosti sa odvolanie vzt'ahuje (posielanie Newslettra).

¢) Odvolanie adresujte spolo¢nosti Skillmarq s.r.o.

Akym sp6sobom méZete odvolanie poslat’?

Odvolanie suhlasu mozete poslat’ postou alebo e-mailom. Pri ponukach sluzieb zasielanych e-mailom (Newsletter)
mozete suhlas odvolat’ online priamo v texte tohto e-mailu kliknutim na odkaz, ktory odvolanie suhlasu so zasielanim
tychto e-mailov umoziuje. V tomto pripade bude Vas e-mail z nasej databazy automaticky odstraneny.

8. POUZIVAME AUTOMATIZOVANE SPRACUVANIE VASICH OSOBNYCH UDAJOV?

Radi by sme Vas informovali, Ze v ramci poskytovania nasich sluzieb nepouzivame tzv. profilovanie, ¢ize automatizované
spracuvanie.

9. AKE PRAVA MATE V SUVISLOSTI SO SPRACUVANIM VASICH OSOBNYCH UDAJOV?

Riadne spracuvanie Vasich osobnych tidajov je pre nas dolezité a ich ochrana je uplnou samozrejmost'ou. Pri spracuvani
osobnych idajov mozete uplatnit’ tieto prava:

Informacie o spractvani Vasich osobnych idajov

Obsahom informacie st najmé totoznost” a kontaktné idaje prevadzkovatela, Gcely spractivania, kategorie dotknutych
osobnych udajov, prijemca alebo kategorie prijemcov osobnych udajov, informacie o prenose osobnych udajov do tretich
krajin, doba uchovavania osobnych tidajov, opravneni prevadzkovatelia, vypocet Vasich prav, moznost’ obratit’ sa na Urad
na ochranu osobnych udajov, zdroj spracivanych osobnych udajov, informécie, ¢i a ako dochadza k automatizovanému
rozhodovaniu a profilovaniu.

Pravo na pristup k osobnym tidajom

Mate pravo na potvrdenie, ¢i osobné udaje su alebo nie st spracuvané a ak 4no, mate pravo na pristup k informaciam o
uceloch spracuvania, kategoéridach dotknutych osobnych tudajov, prijemcoch alebo kategériach prijemcov, dobu
uchovavania osobnych tdajov, informécie o Vasich pravach, o prave podat’ staznost Uradu na ochranu osobnych udajov,
informacie o zdroji osobnych udajov, informacie o tom, ¢i dochadza k automatizovanému rozhodovaniu a profilovaniu,
informacie a zaruky v pripade prenosu osobnych udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacie. Mate pravo
na poskytnutie kopii spracuvanych osobnych udajov.



Pravo na opravu

Spractivame Vase neaktualne, ¢i nepresné osobné udaje? Zmenil ste napriklad e-mail? Informujte nas, prosim, a my
osobné udaje opravime.

Pravo na vymaz (pravo byt’ zabudnuty)

V niektorych zakonoch stanovenych pripadoch sme povinni Vase osobné udaje na Vas pokyn vymazat. Kazda takato
ziadost’ v§ak podlieha individualnemu vyhodnoteniu, ¢i st splnené podmienky, pretoze napriklad spolo¢nost’ Skillmarq
s.r.0. moze mat’ povinnost, ¢i opravneny zaujem, ak prevazuje nad Vasimi zaujmami, si osobné udaje ponechat’.

Pravo na obmedzenie spraciivania

Ak si prajete, aby sme Vase osobné udaje spractivali vyhradne pre najnutnejSie zakonné dévody alebo osobné idaje
zablokovali.

Pravo na prenosnost’ udajov

Ak si prajete, aby sme poskytli Vase osobné tidaje inému prevadzkovatel'ovi, inej spolo¢nosti, odovzdavame Vase osobné
udaje v zodpovedajucom formate, ak nam v tom nebudd branit' ziadne zadkonné ani iné vyznamné prekazky, Vami
uréenému subjektu.

Pravo namietat’ automatizované individualne rozhodovanie

Ak by ste zistili alebo sa len domnievate, Ze spracivanie osobnych udajov vykonavame v rozpore s ochranou Vasho
sukromného a osobného Zivota alebo v rozpore s pravnymi predpismi, obratte sa prosim na nas a poziadajte nas o
vysvetlenie, ¢i odstranenie vzniknutého nevyhovujiiceho stavu.

Namietku mozete d’alej vzniest’ aj priamo proti automatizovanému rozhodovaniu.

Privo podat’ podnet alebo staznost’ na Urad na ochranu osobnych idajov

Mozete sa kedykol'vek obratit’ s Vasim podnetom, ¢i staznostou vo veci spractivania osobnych idajov na dozorny organ,
a to na Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky, so sidlom Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27, Slovenska
republika, ICO: 36 064 220, tel. &.: +421/2/3231 3220, webové stranky https://dataprotection.gov.sk/uoou/

10. Kde moZete prava uplatnit’ a je ich uplatnenie spoplatnené?

Jednotlivé prava méozZete uplatnit’ u spolo¢nosti Karnego s.r.o. , a to e-mailom na adresu nitra@tepi.sk alebo
pisomne na koreSponden¢ni adresu Lehota 693 , 951 36 Lehota

Vsetky oznamenia a vyjadrenia k Vami uplatnenym pravam poskytujeme bezplatne. Ak by vsak bola Ziadost’ zjavne
nedovodné alebo neprimerana, najmi preto, ze by sa opakovala, sme opravneni si UCtovat’ primerany poplatok
zohladiiujuci administrativne naklady spojené s poskytnutim pozadovanych informécii. V pripade opakovaného
uplatnenia ziadosti o poskytnutie kopii spractivanych osobnych udajov si vyhradzujeme pravo z tohto dovodu uctovat
primerany poplatok za administrativne naklady.
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11. KTO MOZE MAT PRISTUP K VASIM UDAJOM?

K osobnym tdajom ma pristup prevadzkovatel’, jeho zamestnanci a zmluvni partneri, a to predovsetkym poskytovatelia
IT sluzieb, pravneho poradenstva a kuriérska sluzba.

Napriklad méze ist’ o externé spolo¢nosti spravujiice nase systémy, ¢i iné sluzby zabezpecujice riadny chod spolo¢nosti
a spractiivanie osobnych udajov. S uvedenymi partnermi mame uzatvorent zmluvu o spraciivani osobnych udajov a tiez
su viazani dodrziavanim striktnych pravidiel na ochranu osobnych tdajov, vratane dodrziavania ml¢anlivosti tak, aby bol

T

dodrzany ¢o najvyssi Standard pravnej ochrany zodpovedajici poziadavkam platnych pravnych predpisov v Slovenskej
republike.

12. PREHCAD VYBRANYCH PRAVNYCH PREDPISOV UPRAVUJUCICH PROBLEMATIKU OSOBNYCH
UDAJOV

Eurépsky ramec:
a) Charta zakladnych prav EUROPSKEJ UNIE

b) Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady EU 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob a o volnom
pohybe tychto tdajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych tidajov, GDPR)

Narodna legislativa:
a) Ustava Slovenskej republiky (publikovana pod ¢. 460/1992 Zb.)

b) zakon €. 18/2018 Z. z. O ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov

13. KDE NAS MOZETE KONTAKTOVAT?

Ak mate k tejto informacnej povinnosti akékol'vek otazky alebo pripomienky, nevahajte sa na nas kedykol'vek obratit’, a
to pisomne na koreSpondenénu adresu Konopna 146/7, 951 13 Bran¢ alebo mailom na adresu info@skillmarqdetailing.sk.
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